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“Trata a la gente tal y 

como quieres que sea” 

Pigmalión 



PROGRAMA DE 

ALTA DIRECCIÓN 

 
El Certificado como Directora General* permite a las 

participantes adquirir conocimientos y destrezas 

reservadas solo para los Directores de empresas 

grandes. Módulo a módulo aprenden a tomar 

mejores decisiones usando las diversas 

herramientas disponibles, lo que les facilita 

identificar sus fortalezas y debilidades con el objeto 

de que puedan visualizar, administrar y crecer su 

empresa afrontando los retos que se presenten. 
 

 

 
Al igual que en otras Escuelas de Negocio, este 

Programa utiliza el Método del Caso para que la 

participante pueda enfrentarse a problemas reales. 

Las diversas Herramientas Estratégicas entregadas 

por medio de documentos, lecturas y ejercicios 

exigen analizar información y tomar decisiones. Este 

Programa se basa totalmente en la experiencia 

empresarial de quien actúa como Mentor de las 

participantes. 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

“Piensa en grande pero 
Impleméntalo en pequeño” 

Macías 



EL  MENTOR 

Profesional con más de 30 años de experiencia 

como Director General y en Consejos de 

Administración demostrando habilidades de 

liderazgo centrado en los resultados del negocio. 

Reconocido por desarrollar equipos nacionales así 

como fomentar la cooperación, crecimiento personal 

y profesional; con amplia capacidad para dirigir 

personas y lograr resultados en un entorno 

cambiante. De profesión Ingeniero. 

 

Raúl Macías fue el Asesor del Subsecretario de 

Industria e Inversión de Extranjera representándolo 

en las sesiones de Consejo de paraestatales como 

PEMEX, CFE y NAFIN. Fue parte del grupo de 

negociadores del TLC y colaboró en la creación del 

Centro Nacional de Metrología y Normalización así 

como de los organismos certificadores. En el sector 

privado participó en el rescate de empresas con 

graves problemas financieros. Siendo Presidente 

Fundador de El Premio Nacional de Calidad formuló 

y registró el Modelo Nacional de Calidad, 

mecanismo que rige los principios de Alta Dirección. 
 

 



 
 
 
 
 
 

 
“Los mexicanos que 

usemos nuestra  gran 

imaginación, podremos 

convertirnos  en 

empresarios exitosos. 

 
Iniciemos copiando o 

tratando de adaptar lo 

que  hicieron otros. 

 
El Certificado como 

Directora General* es 

un programa de Alta 

Dirección  que 

incrementa  la pasión y 

amor por México” 
 



INTRODUCCIÓN 
 

 
En Mesopotamia existía algo llamado educación 

espontánea. Posteriormente, los Vedas en la India 

implementaron los primeros procesos de 

aprendizaje basados en el conocimiento que un 

adulto hereda al joven; fue hasta la civilización 

griega que el concepto de mentoria se afianzó. Debe 

su nombre a Mentor, maestro de Telémaco, ambos 

personajes de la Odisea. En el poema épico, Mentor 

es el guía y consejero del unigénito del astuto 

Ulises; su papel es el de “estimular los retos de 

Telémaco”. 

 
Este Programa atiende la necesidad de formar 

nuevas Directoras Generales, algo que las 

“Escuelas de Negocios Tradicionales” nunca han 

hecho, ya que solo se dedican a perfeccionar a los 

muy pocos Directores existentes. Este Programa 

enriquece la capacidad de diagnóstico, planeación, 

planes de acción y medición de resultados, 

permitiendo a la participante fundar / dirigir una 

empresa pequeña sumando todas las características 

de una empresa grande. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

“El secreto del éxito, está en pensar lo 

que nadie piensa, para poder hacer lo 

que nadie hace”. 



IMPORTANTE 

Es condición indispensable 

que la participante muestre 

total apertura a la crítica y 

al aprendizaje. En este país 

donde existen más de 

cinco millones de empresas 

y de las cuales el 82.4% 

muere antes de los dos 

años de operaciones (con 

un promedio de vida de 7.7 

años), este Programa se 

vuelve indispensable. 

 
Este es el único 

Certificado para ser 

Directora General* que 

incluye la guía de un 

Mentor profesional. 

 
 

 
El Mentor es alguien capaz 

de establecer una relación 

voluntaria con la 

participante para que sienta 

la confianza de aceptar 

ayuda para enfrentar las 

problemáticas que su  

actividad demanda. 

 
Este Programa facilita 

desarrollar destrezas, 

habilidades personales y 

profesionales, al mismo 

tiempo que sirve para 

asesorar, guiar y explorar 

las diversas problemáticas 

empresariales existentes. 

   

El acompañamiento de un 

Mentor con gran expertise,

 

 

 

 

garantiza la supervivencia 

de una empresa. 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

“Tener y retener clientes ya no 
es suficiente, ahora hay que ir 

por los NO clientes” 

Disrupción 



   METODO DEL CASO 
 

Es el instrumento académico empleado por el Mentor 

para fortalecer este Programa de Alta  Dirección. 

 
El ”Método del Caso” fue originalmente desarrollado 

por -Harvard Business School-; se trata de un 

ejercicio vivencial basado en situaciones extraídas 

de empresas reales, que permite a la participante 

desarrollar un diagnóstico certero y determinar 

alternativas de solución. 

 
Esta metodología permite mejorar habilidades 

directivas y toma  de decisión. El “Método del Caso” 

se conforma de dos fases: 

 

• Estudio Individual: Enfrentamiento personal con 

la problemática planteada, requiere diagnosticar 

la problemática y formular un plan de acción. 

 

• Entrega de resultados: Analizar y sintetizar datos  

bajo la conducción del Mentor, experto en Alta  

Dirección. 

 
 

 



TEMARIO 
 

A lo largo de este Programa 

la participante recibirá 

paquetes de información, 

fuentes y datos con los que 

podrá tomar acción y 

administrar una empresa: 

 
1.- Macro Economía  vs. 

Microeconomía. ¿Cuándo 

emprender  o  de plano no  

emprender? 

 
2.- Ingresos, Egresos, 
Presupuesto 

y Margen o ganancia. 

 
3.- Optimizar procesos y 

rentabilizar operaciones. 

 
4.- Documentar y controlar 

actividades monetizables. 

 
5.- ¿Táctica o Estrategia?. 

Definir  indicadores y metas. 

6.- Conocimiento y 
Encantamiento 

Profundo del Cliente. 

 
7.- Diseño, 

pretotipado y 

construcción de 

productos y servicios 

disruptivos. 

 
8.- Plan de negocios 
confidencial, 

para inversionistas y para el 
público. 

 
9.- Revisión del Caso de 

Estudio (La lista del 

Director General) 

 
10.- Como fijar el precio. 

 
Para acreditar el Programa y hacerse 

acreedora  al -Certificado como Directora 

General- deben cursarse  todos los módulos, 

entregar el resultado del Caso de Estudio y un 

Plan de Negocio. 



 
 
 
 
 
 
 
 

 
El Certificado como Directora General*, 

desarrolla en las participantes la 

capacidad de manejar la incertidumbre, 

minimizar el riesgo y trabajar bajo 

pasión. 

 
THE BUSINESS UNIVERSITY OF  LATIN 

AMERICA (BULA) brinda a  las 

participantes una importante cantidad de 

recursos valiosos, así como un gran 

paquete de conocimiento y métodos. 

 
“Pensar en  grande” es básico, para 

quien busca lograr un negocio  
de Clase Mundial 

 



INSCRIPCIÓN 
 

 TEMARIO GLOBAL  

 
Inscripción $2,500. Programa de 10 sesiones 

(aproximadamente de 10 HORAS dedicadas por mes) con 

$9,500 cuota mensual. Al terminar y acreditar el 

PROGRAMA ALTA DIRECCIÓN, el pago por emisión y 

envió del Certificado como Directora General* es  $5000. 

 
Inversión: $100,000 pesos 

 

 

 

0 

BECA 80% 

 
Requisitos: Argumentar la razón por la que necesita la 

beca. Realizar 10 pagos mensuales de $2000. 

 

Inversión: $20, 000 pesos más el pago por emisión y 

envío del Certificado  como Directora  General* :  $5000. 

 
 
 

 

 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

    
La Universidad de Negocios de América Latina (BULA por 

sus siglas en inglés) no es una entidad académica o 

escolarizada, es la Escuela de Negocios que forma, 

capacita y acerca información de nuevos campos, 

descubrimientos y tecnologías a las participantes.  

 

Nuestra casa matriz estuvo una década en Dublín, Irlanda, 

EUROPA pero ahora se encuentra en México, la octava 

economía y próxima potencia global. 

 

The Business University of Latin America (BULA) es un 

ágil proveedor de soluciones de primer mundo; es la 

Escuela que forma agentes de cambio; personas capaces 

de promover el rápido desarrollo municipal, estatal, 

nacional e internacional expandiendo su liderazgo personal 

con nuevas ideas, diseños, productos y servicios.  

 

Es la entidad que forma detonadores del  PIB local. 

 

Si lo que desea es vivir un proceso de cambio real, si 

busca una opción para potenciar su talento o está tratando 

de emprender o mejorar su empresa, BULA es su opción. 
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